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KOMMUNLEDNINGSKONTOR KLK 
Utredare 
Gustav Olsson 

KOMMUNSTYRELSEN 
2023-12-04 

Svar på motion: Tillgängliggör 
kommunfullmäktiges möten med textning 

Förslag till beslut 

Kommunstyrelsen föreslår kommunfullmäktige besluta  

Kommunfullmäktige beslutar att motionen, Tillgängliggör kommunfullmäktiges 
möten med textning, inte föranleder några ytterligare åtgärder. 

Sammanfattning 

Annica Gryhed (MP) har i en motion till kommunfullmäktige den 12 december 
2022 föreslagit att Täby kommuns webbsändningar av Täby kommun-
fullmäktiges sammanträden ska textas, i enlighet med Lag (2018:1937) om 
tillgänglighet till digital offentlig service. 

Det pågår ett arbete inom kommunen för att utreda möjligheterna att ha 
undertexter på kommunfullmäktiges sammanträden. Kommunen följer 
marknaden och de automatiserade verktyg som finns för att texta kommun-
fullmäktiges webbsändningar. I den senaste omvärldsbevakningen, som skedde 
under hösten 2023, framkom att färre än hälften av kommunerna inom 
Stockholms län har undertext på sina fullmäktigesändningar. Vidare framkom vid 
kvalitetsgranskningen av dessa kommuner att det i många fall var en kvalitet på 
undertexten som inte var på en nivå som kan anses tillräckligt bra. En dialog 
pågår med andra kommuner för att utreda vilka brister som finns och vilka 
resurser kommuner lägger på verktygen. Kommunen följer utvecklingen av de 
verktyg som finns och ämnar införa undertextning av kommunfullmäktiges 
sammanträden när kommunens utredning är färdigställd och tillgängliga verktyg 
har tillräcklig kvalitet.  

Tjänsteutlåtande 
2023-11-14 
Dnr KS 2022/332-00 



 

 

 

Tjänsteutlåtande 
2023-11-14 
Dnr KS 2022/332-00 

2(3) 

Mot bakgrund av ovanstående föreslås att motionen inte föranleder några 
ytterligare åtgärder. 

Ärendet 

Annica Gryhed (MP) har i en motion till kommunfullmäktige den 12 december 
2022 föreslagit att Täby kommuns webbsändningar av Täby kommun-
fullmäktiges sammanträden ska textas, i enlighet med Lag (2018:1937) om 
tillgänglighet till digital offentlig service.  

Direktsändningar, så som kommunfullmäktiges sammanträde, är undantagna av 
lagen och omfattas således inte av kravet om textning, men om den direktsända 
inspelningen kommer att finnas kvar för andra att ta del av i efterhand räknas 
den som förinspelad och omfattas därmed av lagen. Kommunen har valt att ha 
kvar inspelningen av fullmäktiges sammanträde på webbplatsen, trots att det inte 
finns något lagkrav på varken att direktsända eller i efterhand tillhandahålla en 
inspelning av sammanträdet till allmänheten. På så sätt blir sammanträdet 
åtminstone tillgänglig för den stora massan, till dess att en tillfredställande och 
rättssäker automatiserad tjänst för textning finns att tillgå.  

Det pågår ett arbete inom kommunen för att utreda möjligheterna att ha 
undertexter på kommunfullmäktiges sammanträden. Kommunen följer 
marknaden kontinuerligt och de automatiserade verktyg som finns för att texta 
kommunfullmäktiges webbsändningar. I den senaste omvärldsbevakningen, som 
skedde under hösten 2023, framkom att färre än hälften av kommunerna inom 
Stockholms län har undertext på sina fullmäktigesändningar. Vidare framkom vid 
kvalitetsgranskningen av dessa kommuner att det i många fall var en kvalitet på 
undertexten som inte var på en nivå som kan anses tillräckligt bra. En dialog 
pågår med andra kommuner för att utreda vilka brister som finns och vilka 
resurser kommuner lägger på verktygen.  

Kommunen följer utvecklingen av de verktyg som finns och ämnar införa 
undertextning av kommunfullmäktiges sammanträden när kommunens 
utredning är färdigställd och tillgängliga verktyg har tillräcklig kvalitet.  

Ekonomiska överväganden 

Beslutet medför inga ekonomiska konsekvenser för kommunen. 
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Katarina Kämpe 
Kommundirektör 

Ann-Charlotte Mann 
Chef Verksamhetsstöd och utveckling 

Bilagor 

- Motion, daterad den 12 december 2022 

Expedieras 

Utredare Gustav Olsson 
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